
耀聖資訊

視訊診療

確診個案居家照護-遠距診療

(111/04/29新增健保公告)



1.居家隔離
2.居家檢疫
3.自主健康管理者
4.門診病人(至疫情中心解

散為止)

5.居家照護之確診病例

1.先掛押單
(領藥還單過卡 )

2.異常掛號
卡號HVIT

3.Z000(並行至5/31止)

1.先掛押單
(領藥還單過卡 )

2.異常掛號
卡號HVIT

3.只申報個案管
理(不拿藥)HVIT

診斷：
非確診相關疾病

診斷：
U071確診相關

醫令：(必填)
1. ViT-COVID19(視訊問診)

或
2. PhT-COVID19(電話問診)

醫令：
1.虛擬醫令NND000(必填)

2.個案管理(限報1次,另詳說明)

3.遠距診療(開立藥才能申報)

4.居家送藥(藥局有3條件適用)

申報
案件：
01、
04、
09…

4.沒有健保者,
卡號 IC09

申報
案件：
C5
(免部份
負擔)

適用對象：五大類 掛號方式 病名診斷輸入 醫令處方輸入 申報案件

確診個案居家照護
(公費支付自111年4/11起)

因應 COVID-19之視訊診療

無健保掛自費
採電話問診補充說明：
1.偏遠地區網路問題報核過
2.慢性病複診病情穩定(至111年
6月底止)

(確診居家照護個案
如有非確診相關疾病
另外申報一筆健保費用)

健保給付之視訊診療
(自Covid-19疫情開始)
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(每案限申報1次)

個案管理

(由衛生局指
派之院所申
報，可以採
視訊或電話
進行)

遠距診療

居家送家

(一般確診個案 VS高風險個案 2擇1申報，每案限申報1次)

(高風險個案有使用抗病毒藥物者，每案限申報1次)

(不再申報健保診察費)

確診個案居家照護 之相關醫療照護費用給付標準

註：本表給付詳細說明請詳閱下頁
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範例1：
虛擬醫令NND000 (必填)

+
初次評估(限報1次)

+
一般確診個案管理(限報1次)

範例2：
虛擬醫令NND000 (必填)

+
初次評估(限報1次)

+
高風險確診個案管理(限報1次)

範例3：
虛擬醫令NND000 (必填)

+
初次評估(限報1次)

+
高風險確診個案管理(限報1次)

+
居家個案-遠距診療

確診個案居家照護診斷醫令輸入&列舉畫面範例

範例4：
虛擬醫令NND000 (必填)

+
居家個案-遠距診療

居家照護診間輸入重點：
1.第一診斷U071(必填)
2.虛擬醫令NND000(必填)+5個醫令碼
(參閱範例)
3.完成時起迄日均填個案隔離起日
4.C5案件「嚴重特殊傳染性肺炎通報且
隔離案件」
5.非收案照護個案的診所也可申報遠距
診療，輸入方式如同範例4。



確診個案居家照護系統設定
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2.醫令新增設定：
a.資料設定 ->藥品基本資料維護作
業->特殊->轉入下列醫令(如圖)
b.案件預設 C5

1.病名新增設定：
ICD-10-CM代碼：「U071」
中英文名稱：「確認COVID-19病毒感染」

(COVID-19，virus identified) 

NND000
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項 流程 重點說明
前置
作業

1.病名新增 ICD-10-CM代碼：「U071」中文名稱：確認COVID-19病毒感染。

2.醫令新增 確診個案居家診療相關費用項目(含虛擬醫令共8項)。

個案
收案

限衛生局
指派

虛擬醫令「NND000」+ 個案初次評估「E5200C」+個案管理費
「E5201C/E5202C」(二擇一)或「E5203C」 (個案管理費每案限申一次)

遠距
診療

掛號 5/1起健保序號：HVIT；原使用健保序號Z000並行至5/31。
無健保身者填IC09。(無健保也可申報)

診間病名 U071：確認COVID-19病毒感染(需與Covid-19診斷相關)
如併行其他疾病診療時，應分成二筆資料申報，即另外以一般視訊診療方式
申報。

診間醫令 「虛擬醫令NND000」+「遠距診療費E5204C」+ 當次藥費(需Covid-19診
斷相關之藥費，不可開立慢性處方箋、藥物不可開立超過10天份)。

申報案件 C5「嚴重特殊傳染性肺炎通報且隔離案件」，免部分負擔

註1：「NND000」->「執行時間-起」及「執行時間- 迄」欄位均填報個案隔離起日。
註2：E5204C遠距診療費每次500元，(不另外申報健保診察費)。
註3：E5204C遠距診療非收案診所也可申報。

確診個案居家照護流程重點
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報告完畢


